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 AtlantiCare pেযাজয্ েফডােরল নাগিরক aিধকার আiন েমেন চেল eবং জািত, রঙ, জাতীয় uৎপিt, বয়স, 

akমতা, বা িলেǩর িভিtেত ৈবষময্ কের না। AtlantiCare জািত, রঙ, জাতীয় uৎপিt, বয়স, akমতা, 
িলেǩর িভnতায় কখেনা মানেুষর মেধয্ েভদােভদ কের না। 
AtlantiCare: 

• আমােদর সােথ কাযর্করীভােব েযাগােযাগ করার জনয্ pিতবnী বয্িkেদর িবনামূেলয্ uপকরণ eবং 
েসবা uপলb করােনা হয়, েযমন :  

• েযাগয্তাসmn িচhs˚প ভাষার েদাভাষী   
• aনয্ানয্ ফরময্ােটর মেধয্ আেছ িলিখত তথয্ (বৃহৎ মুdণ, aিডo, pেবশেযাগয্  iেলকƪিনক ফরময্ােট 

eবং aনয্ানয্ ফরময্ােট)   

• যােদর pধান ভাষা iংেরিজ নয়, তােদর জনয্ িবনামূেলয্ ভাষার সাহাযয্ েসবা  pদান কের: 

o েযাগয্তাসmn েদাভাষী 
o aনয্ানয্ ভাষায় িলিখত তথয্ 

আপিন চাiেল ei পিরেষবাসমূহ েপেত েযাগােযাগ ক˙ন AtlantiCare’s Corporate Director of Customer 

Experience at 609-404-7675 যিদ আপিন িব˞াস কেরন েয AtlantiCare ei েসবা pদান করেত বয্থর্ হেয়েছ 

aথবা জািত, রঙ, জাতীয় uৎপিt, বয়স, akমতা, বা িলেǩর িভিtেত বা aনয্ েকান uপােয় ৈবষময্মলূক 

আচরণ করা হেয়েছ বেল যিদ আপিন কেরন তাহেল আপিন eকিট aিভেযাগ দােয়র করেত পােরন eখােন 
AtlantiCare Office of Customer Experience  
Attn: Corporate Director of Customer Experience,  
65 W. Jimmie Leeds Road,  
Pomona, NJ 08240,  
Phone: 609-404-7675. 

। আপিন বয্িkগতভােব  বা েমiল, ফয্াk, aথবা iেমল dারা eকিট aিভেযাগ দােয়র করেত পােরন। যিদ 

aিভেযাগ দােয়র করেত আপনার সাহােযয্র pেয়াজন হয়, AtlantiCare’s Corporate Director of Customer 

Experience,  609-404-7675, তারজনয্ সাহাযয্ uপলb আেছ eবং আপিন সাহাযয্ পােবন। 
আপিন iেলkিনক পdিতেত Office for Civil Rights Complaint Portal: 

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, -eর aিফেসর মাধয্েম aিভেযাগ জানােত পারেবন eখােনঃ 
U.S. Department of Health and Human Services (iu. eস. িডপাটর্ েমn aফ েহলথ eȉ িহuময্ান 

সািভর্ েসস), Office for Civil Rights, (aিফস ফর িসিভল রাiটস), eছাড়াo আপিন iেমল aথবা েফান কেরo 

aিভেযাগ জানােত পারেবন: 
U.S. Department of Health and Human Services 
200 Independence Avenue, SW 
Room 509F, HHH Building 
Washington, D.C. 20201  
1-800-868-1019, 800-537-7697 (TDD) 
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 
 

Discrimination is Against the Law 


